Foreningen Tilgængelighed for Alle
Beretning for året 2004
Perioden: 1.1.2004 – 31.12.2004
[image: image2.png]artysisdminiegitationsfacalionmen aso
iatau s
handisysiadminegitrationsfocatins ash
iy <isamrimein s
herdisys/adminhegtrdionsiocatin acp
iy S sdmormS onfouressclon s
Tideiecerisosgeted acp
kfontosin.ach
nancisysiadninforns adestonEo AT och
ey Simamyiormisaiuectin ash
andys eyl RS eaioms asp
et oo
e toark
rardisysisearchigetsiboats acp

andysisdmnibence g dAnce 20
e s e s
artysisdmitormsddveshanou ash
sy adminheyS RS saveres asp
ey o mE e s
adysisamt oS 2o e S5h
ikl maeieta_masrtel asp
akiaiha s

kiiksamheder asiype o
A man e setyhe 223
Nk SamRder ks a5
ekjonjonita sch

ek figsengelchedtigacngelaned ac
e
andisysiadninegiirationsiceicer asp
“abnein sch

okisostisaes oc
herdisysiadminhegistrationsis penod acp
ey S A B S Ry 2ch
dischmeaiegist asp
ety sisdminkegstatins hewregh i ash
e e
ey e NS seoions asp
ey sisomorms eaegoryis ash
ey R SIS Ve asp
ey s aions Savenewreg
iklsehrog hendiney i scp
ey S < Bectin ash
YA o 35
kisoedictensn scp
okt mariethr IS s
Nrksomnegertesieg 2
e man o mani s
ey Sinamnahier se
“ekschcaegsierns acp
Tiitarganisaon asp

o

2000

4000

6000

000

10000

12000





Foreningen Tilgængelighed for Alle, Kløverprisvej 10 B, 2650 Hvidovre

Indholdfortegnelse

3Indledning


4Fakta:


4Foreningens økonomiske fundament


4Registrerede og certificerede virksomheder


6Det offentlige projekt


7Friluftsrådet


6Bestyrelsens kerneopgaver i beretningsåret


6Kravgrundlag


6Ny projektbeskrivelse for registreringsprojektet


6Afholdelse af første virksomhedskursus


7Afholdelse af kursus med registranter og certificeringsmedarbejdere


8Farum aftalen


8Statistik fra godadgang.dk


9Registrering og Validering


10Markedsføring


10Sprogversioner på godadgang.dk


10Prisstruktur


10Forretningsorden


10Administrationspapir


11Klageorgan


11Virksomhedsmappe


11Samarbejdsaftaler


11Samarbejdspartner til at foretage registreringer


11Handlingsplaner


12Certificering


12Sekretariatet


12Medlemsudvikling




Beretning for året 2004
             
Denne beretning indeholder en redegørelse om Foreningen Tilgængelighed for Alle’s (FTA) aktiviteter i 2004. Hovedvægten er lagt på de forhold, som er af betydning for foreningens virke og vilkår og de aktiviteter som FTA har taget initiativ til.

Indledning

Siden mærkeordningen tog sin begyndelse i forbindelse med den forrige regerings plan for turisme og vækst i år 2000, er der sket en rivende udvikling i antallet af mærkeordninger og informationssystemer til forbrugere. Både herhjemme og i udlandet er der opstået nye mærkeordninger på såvel turismeområdet som inden for tilgængelighed.

Det har den positive virkning, at der er opnået mere forståelse for, at mennesker med funktionsnedsættelse naturligt nok skal have en mærkeordning. Den danske model har også tiltrukket sig opmærksomheden fra de skandinaviske lande og fra de fora, der beskæftiger sig med tilgængelighed på europæisk plan. Mærkeordningen har således i 2004 opnået stor politisk bevågenhed fra omverdenen, da ordningen er ”politisk korrekt” og bygger på gensidig menneskelig forståelse og konsensus mellem parterne. 
Da turismebranchen i de seneste år er blevet konfronteret med flere mærkeordninger – frivillige og påtvungne – er der dog en lille risiko for at branchen er blevet ”mærketræt”, og at FTA’s mærkeordning således kan forsvinde i mængden og blive forkastet af den enkelte virksomhed på et forkert grundlag. 
De fleste mærkeordninger udspringer af ønsket om at kommunikere et entydigt budskab til en selekteret, købestærk målgruppe for en bestemt slags produkter. Dette er også tilfældet for mærkeordningen for Tilgængelighed. Målgruppen af mennesker med funktionsnedsættelse – ældre eller traditionelt handicappede – er en interessant målgruppe, og analyser viser, at de også udgør en økonomisk købedygtig målgruppe for steder med god tilgængelighed. Alene herhjemme skønner Visitdenmark, at mærkeordningen vil kunne skabe en million ekstra overnatninger om året.
FTA har dog også i 2004 gjort sig den erfaring, at mærkeordning er omfattende og kompleks, og for virksomheder, som ikke i dag har fokus på tilgængelighed, er budskabet svært at formidle. Bestyrelsen i FTA er bevidste om kompleksiteten og den barriere, det kan være for at få virksomheder med i mærkeordningen og i det tempo, det kræver for at nå målene for 2005. 

Når dette er sagt, er FTA’s mærkeordning dog også genstand for stor beundring og hilses velkommen af virksomheder, som har haft tid til at sætte sig ind i hvad tilgængeligheds-godkendelsen omfatter. Ikke mindst hilses det samlede kravgrundlag velkommen som en ”facitliste” til virksomheder for tilgængelighed, så de ikke selv skal studere og forholde sig til krav fra de enkelte brugergrupper. Registreringen, der helt konkret giver den enkelte virksomhed en status på forholdene i dag, er ligeledes for mange en kærkommen hjælp til et ellers famlende stykke arbejde, som gøres i virksomhederne.

Fakta
Bestyrelsen

FTA’s bestyrelse består af repræsentanter fra følgende organisationer, virksomheder og offentlige myndigheder:

Lars Nielsen, formand

Horesta, Torben Kaas, næstformand

VisitDenmark, Niels Henrik Larsen

De Samvirkende Invalideorganisationer*, Stig Langvad (indtrådt i bestyrelsen 16.11.04)
Dansk Standard, Preben Aagaard Nielsen

Dansk Center for Tilgængelighed, Helle Trap Friis (indtrådt i bestyrelsen den 9.6.04)
Turistgruppen Vestjylland, Anni Hornum

Erhvervs- og Byggestyrelsen, Troels Danielsen (indtrådt i bestyrelsen den 26.8.)
* De Samvirkende Invalideorganisationer, Mette Vielweth (bestyrelsesmedlem i perioden 1.1.- 15.11.04)
Generalforsamling

Ordinær generalforsamling:
 04.03. 2004
Bestyrelsesmøder
Bestyrelsesmøder

 04.03., 09.06., 26.08., 17.09 og 16.11
Udvidet formandskabsmøde: 
14.01.
Foreningens økonomiske fundament
I 2004 har FTA modtaget økonomisk tilskud fra Arbejdsmarkedets Feriefond til drift og udvikling af mærkeordningen på i alt  kr. 2.729.000
Fra Økonomi og Erhvervsministeriet er kr. 500.000 blevet udbetalt til FTA.

FTA har i 2004 haft indtægter på ialt kr. 452.040 hvilket hovedsageligt skyldes to større projekter - Det offentlige projekt og Friluftsrådet. Egen finansiering skabt via mærkeordningen udgør kr. 151.550,-.
Registrerede og certificerede virksomheder
I 2004 er der foretaget følgende registreringer og mærkning af steder på godadgang.dk.
	Kategori
	Registrerede steder
	Mærkede steder

	Overnatningssteder
	27
	3

	Spisesteder
	68
	48

	Konferencesteder
	35
	11

	Attraktioner i bygninger
	21
	6

	Attraktioner udendørs
	11
	4

	Enkeltattraktioner
	56
	44

	Naturoplevelser
	255*
	-

	I alt
	473
	116


* Naturoplevelser er ikke en del af turismemærkeordningens målsætning på 1100 registreringer
De 116 mærkede steder har i gennemsnit opnået 4,96 ikoner og fordelingen på handicapkategorier er som nedenfor vist:

	Handicapkategori
	Antal mærkede steder

	Kørestolsbrugere
	45

	Gang-, arm- og håndhandicappede
	48

	Synshandicappede
	83

	Hørehandicappede
	108

	Personer med astma og allergi
	67

	Udviklingshandicappede
	109

	Personer med læsevanskeligheder
	116

	Vignetter i alt
	579


Bestyrelsens kerneopgaver i beretningsåret
Kravgrundlag

Bestyrelsen besluttede, at kravgrundlaget skulle revideres for følgende:

· ting der ikke mere er gældende som følge af bestyrelsens beslutninger året igennem

· rettelse af de fejl, der er konstateret i det daglige arbejde med kravgrundlaget
· rettelser til registreringsskemaerne (eksempelvis spørgsmålsformulering)
· skabe enklere formulering og syntaks rettelser i krav og vejledninger

· forslag til nyt anneks B indeholdende flere oplysninger på faktaark
· konsekvensrettelse af spørgeskemaer og vejledninger. 

Tilretning af kravgrundlaget skete i et tæt samarbejde med Dansk Standard og Dansk Center for Tilgængelighed.

Foreningens til enhver tid gældende kravgrundlag er at finde på foreningens hjemmeside under punktet ”søg i kravgrundlag”. Dette vil i fremtiden også være tilfældet for nye virksomhedstyper.

Ny projektbeskrivelse for registreringsprojektet
Det oprindelige registreringsprojekt bygget op omkring tilstandsrapporter udarbejdet af brugergrupper under Turistgruppen Vestjylland’s (TGV) ledelse måtte revideres i 2004.

Det måtte konstateres, at der ikke kunne opnås enighed om en driftsaftale med TGV om en grundregistrering af foreningens krav og virksomhedskategorier i hele Danmark.

På denne baggrund enedes bestyrelsen om at foretage:

· En revurdering af tidshorisont og mål

· Overvejelser vedr. anden partner 

· Ressourcer henholdsvis krav til ressourcer i foreningens regi

· Alternativ organisering end brugergrupperegistrering

Med udgangspunkt i ovennævnte formuleredes en ny vurdering af de realistiske mål for registreringer med tilhørende projektbeskrivelse frem til udgangen af 2005. AFF godkendte det reviderede projekt, og målsætningerne om, at nå 1100 registreringer og 300 kontrollerede virksomheder inden udgangen af projektperioden, videreføres i det nye projekt.

Det offentlige projekt

Bestyrelsen vedtog på mødet den 9.6. 2004 at godkende iværksættelsen af projektet omkring udviklingen af et kravgrundlag til offentlige bygninger.
Opdragsgiver for udviklingsprojektet er Erhvervs- og Byggestyrelsen og udviklingsarbejdet udføres af Dansk Standard med bistand fra Dansk Center for Tilgængelighed. I udbudsmaterialet fra Erhvervs- og Byggestyrelsen for projektet fremgår det, at slutresultatet skal være tilpasset turismemærkeordningen. FTA stiller det eksisterende kravgrundlag for turismemærkeordningen og viden til rådighed.

FTA har ikke selvstændigt økonomiske ressourcer til at indgå i udviklingsarbejdet, men følger det og sikrer, at det er et funktionsdygtigt system, der er færdigt i juni 2005. 

I udviklingsfasen er man nået frem til følgende 13 virksomhedskategorier:

· Offentlig administration

· Politi og retsvæsen

· Sygehuse – besøgende

· Sygehuse – patienter

· Sundhedsbehandlere

· Biblioteker

· Undervisningslokaler

· Kultur og scenekunst

· Sport – udøvere

· Sport – tilskuer

· Religiøse bygninger

· Kirkegårde

· Forretninger

Det har været nødvendigt, at tilpasse FTA’s registreringssystem på en række områder, således at systemet kan håndtere flere brugere og flere virksomhedstyper.

Friluftsrådet

FTA har indgået en aftale med Friluftsrådet i 2004 om registrering af naturoplevelser.  Friluftsrådets registreringsskemaer er lagt ind i registreringssystemet, og to medarbejdere i Friluftsrådet har fået instruktion til at kunne håndtere indtastningen. I løbet af efteråret regnede Friluftsrådet med at indsamle en stor del af de 600 registreringer, der er målet i projektet. Med udgangen af året er der registreret 255 steder. Aftalen med Friluftsrådet løber til udgangen af 2004 med mulighed for yderligere forlængelse til indtastning i 2005. 
Registreringerne af naturoplevelser vises på godadgang.dk frem til 2007, hvor der skal ske en validering af oplysninger, hvis det viser sig nødvendigt. FTA har til enhver tid ret til at slette urigtige oplysninger. Friluftsrådet registreringer vises under kategorien naturoplevelser og i listen over ikke certificerede steder. Friluftsrådet registreringer er ikke omfattet af mærkeordningens kravgrundlag og kontrolfunktioner, og der er således alene tale om et registreringsprojekt med det mål at levere et informationssystem til brugere med funktionsnedsættelse.
Afholdelse af første virksomhedskursus

Den 16. juni afholdte FTA det første virksomhedskursus for Tivolis medarbejdere. Kurset blev modtaget positivt af deltagerne. FTA vil benytte erfaringerne fra det første kursus i 2004 til at vurdere, hvad kommende kurser skal indeholde, for at virksomhederne kan opfylde kompetencekravene i mærkeordningen blandt medarbejderne. Udbudet af virksomhedskurser er et led i FTA’s aktivitetsplan for 2005

Afholdelse af kursus med registranter og certificeringsmedarbejdere

Den 23. og 24. august afholdte FTA kursus for registranter fra FTA’s nye partner – UJ Entreprise - og medarbejdere fra de 3 certificeringsbureauer. Kursets væsentligste formål var at bibringe registranterne den nødvendige viden om registreringsskemaerne, den faglige forståelse for begreber anvendt i skemaerne og diverse måletekniker og fortolkninger. Certificeringsbureauerne havde ligeledes et behov for at få et nøjere kendskab til materialer og krav i mærkeordningen. Kurset var særdeles vellykket og registranter og certificeringsbureauer meget engagerede og professionelle.  

Farum aftalen

FTA har i 2004 truffet aftale med Farum byråd om en fælles lancering af mærkeordningen over for Farums 29 turistvirksomheder inden for mærkeordningens 6 kategorier. 

Dette skal ses i lyset af, at Farum deltager som testområde i udviklingen af krav til tilgængelighed i offentlige bygninger, og derfor har megen fokus på tilgængelighed i kommunen. 
Til dato er der udarbejdet 6 registreringer i Farum, og der følges fortsat op over for virksomhederne.
Statistik fra godadgang.dk

Bestyrelsen har året igennem fulgt statistikken på godadgang.dk selvom hjemmesiden egentlig ikke er markedsført over for forbrugere endnu. Statistikfunktionen skal først rigtigt bruges i 2005, hvor den vil udgøre et væsentligt sammenligningsgrundlag hen over året, når trafikken på godadgang.dk skal vurderes.

Statistik for året 2004

[image: image1.png]@ Korestolsbrugere

. Gang-, arm- og handhandicappede

“ @ Synshandicappede
‘ 0 Hgrehandicappede
@ Astma og allergi
6 Udviklingshandicappede

Lasevanskeligheder





Registrering og Validering
I forbindelse med omlægningen af registreringsprojektet besluttede bestyrelsen at styringen og valideringen af registreringer samt tilbagemeldingerne til de registrerede virksomheder bedst skulle foregå via sekretariatet. En central kontakt til virksomheden var et væsentligt aspekt for bestyrelsen. 

Derfor er der i sidste halvår 2004 opbygget en stor viden og erfaring med det praktiske forløb angående registreringerne, omfanget og forholdene i forbindelse med valideringen af registreringerne og tilbagemeldingerne til virksomhederne. 

Sekretariatet har ikke helt fundet de optimale arbejdsgange, og der arbejdes løbende med at optimere eksempelvis tilbagemeldingerne til virksomhederne, så de bliver så forståelige og lettilgængelige for virksomhederne som mulig.
Tidsforbruget pr virksomhed er dog generelt større end forventet, og dette har også været tilfældet for de foreløbige tilkendegivelser sekretariatet har modtaget fra de, der skal udarbejde handlingsplaner og de, der skal certificere. Det samlede tidsforbrug pr. virksomhed, der skal hele vejen frem til certificering, er en stor udfordring, som der skal arbejdet intensivt med i 2005. 

Markedsføring
Markedsføringen af mærkeordningen har i 2004 været vendt mod virksomheder. Forbrugermarkedsføring prioriteres i 2005, når der er en vis volumen i antallet af registreringer på godadgang.dk.

Markedsføringen har koncentreret sig om direkte kommunikation til virksomheder med efterfølgende selektiv opfølgning pr telefon. Den primære vægt har været lagt på salg af registreringer.
Salgsmateriale i form af en præsentation af mærkeordningen suppleret med info ark specifikt om registreringen, certificeringen og et prisblad er produceret og udsendt til godt ca. 5.500 virksomheder. 

Udsendelse af salgsmateriale har været fulgt op af omtale i Horestas ”Visitor” og som nyhed på danskturisme.dk

Sprogversioner på godadgang.dk

De to sprogversioner af godadgang.dk bliver helt færdige i 1. kvartal 2005. Kravgrundlag, faktaark og udvalgte tekster er oversat til tysk og engelsk. Sprogversionerne indeholder således de væsentligste funktioner og informationer til forbrugere, der skal finde tilgængelige steder. Det er alene mærkede virksomheder, som kan findes på de to sprogversioner.

Prisstruktur

Bestyrelsen vedtog i marts prisstrukturen for virksomheder i mærkeordningen. Prisstrukturen afspejler et grundlæggende princip om, at større virksomheder betaler mere end små virksomheder, og der er en rabatordning indbygget for flere kategorier. 

FTA’s ydelser er opdelt i én prisstruktur for at få foretaget registreringer og én prisstruktur for det årlige gebyr for certificerede virksomheder.

Det har ikke været muligt at få standardpriser for udarbejdelsen af handlingsplaner og for certificering, da der har hersket for lidt viden om arbejdets omfang til at nogle af parterne har villet give faste priser. Dette regner sekretariatet dog med vil kunne forbedres i 2005.

Forretningsorden

Bestyrelsen vedtog en forretningsorden i august. Bestyrelsen har stor fokus på forretningsordnen, idet den bruges aktivt til at prioritere bestyrelsens og sekretariatets opgaver og den indbyrdes arbejdsfordeling. Bestyrelsen arbejder således løbende med justeringen af foreningens forretningsorden.

Administrationspapir

Bestyrelsen har endvidere vedtaget et administrationspapir, som beskriver hvorledes FTA forvalter mærkeordningen. Partnere, brugere og virksomheder vil altid kunne få klar besked om regler og rettigheder for implicerede parter i mærkeordningen ved at læse administrationspapiret.

Klageorgan

Klageorganet, hvortil såvel virksomheder som forbrugere kan klage, blev organiseret og fastlagt i 2004. Man kan læse om FTA’s klagebehandling på godadgang.dk. Certificerede virksomheder har endvidere i deres virksomhedsmappe en forretningsgang for klagebehandling.
Virksomhedsmappe
Sekretariatet har færdigudviklet en virksomhedsmappe, som udleveres til alle virksomheder, der indtræder i mærkeordningen. Mappen indeholder materiale vedrørende mærkeordningen og stedets registreringer, handlingsplaner m.m. Mappen skal være med til at sikre, at virksomheden overholder de ledelsesmæssige krav i mærkeordningen samt danne grundlag for en del af kontrollen udført af certificeringsbureauerne. Mappen, der er blevet særdeles vel modtaget af virksomhederne, er med til at skabe et overblik over virksomhedens engagement i mærkeordningen og udgør virksomhedens handicappolitik over for medarbejderne.
Samarbejdsaftaler

Mærkeordningens struktur, og processen som en virksomhed skal igennem for at kunne blive certificeret for god tilgængelighed, bygger på at flere forskellige opgaver udføres af parter, der er fagligt kompetente hertil.
FTA har i 2004 indgået aftaler med en række firmaer, der kan løse disse opgaver. Det drejer sig om at udføre registreringer, udarbejde handlingsplaner og udføre den endelige kontrol af, at kravgrundlaget er overholdt i de virksomheder, som søger at opnå tilgængelighedsmærket.

I beretningsåret 2004 er det blevet meget klart, at de løbende arbejdsopgaver i og i mellem registrering-validering-handlingsplan-kontrol skal tilpasses, da der ellers er fare for at mærkeordningen optræder uhåndterbar og kompliceret over for virksomhederne.

Samarbejdspartner til at foretage registreringer
FTA har indgået en samarbejdsaftale med UJ Entreprise om at foretage registreringer af tilgængelighedsforhold i turismevirksomheder i henhold til mærkeordningens krav i hele Danmark.
UJ entreprise tager ud til virksomheder og udarbejder registreringerne, som afleveres til sekretariatet, der foretager indtastning og validering af de registrerede oplysninger. Samarbejdet fungerer rigtig godt og den faglige sparring, der er mellem sekretariatet og registranterne er blevet omsat i forbedringer af værktøjerne på godadgang herunder bl.a. faktaark, vejledningerne og registreringsskemaer.

Handlingsplaner

Ved udgangen af 2004 havde FTA tilsagn fra 3 virksomheder, som ønsker at forestå udarbejdelsen af handlingsplaner for virksomheder, som overvejer at indtræde i mærkeordningen. De tre virksomheder er Dansk Center for Tilgængelighed, Søren Schiødts Tegnestue og Byggerådgivning og Ingeniørfirmaet Birch og Krogboe.  
Certificering
Troværdigheden omkring mærkeordningen er helt centralt for FTA. Derfor har bestyrelsen fastlagt det omfang af kontrol og kvalitetssikring, der skal til, for at mærkeordningen til enhver tid fremstår som pålidelig og aktuel.

Samtlige steder, der har opnået tilgængelighedsmærket for en eller flere handicapkategorier, skal derfor kontrolleres af en uvildig part. FTA har i 2004, på baggrund af en løbende dialog året igennem, indgået en aftale om at 3 certificeringsbureauer og DCFT kan udføre certificeringsopgaven i henhold til en nærmere fastlagt procedure.
Steder, der har fået udført opgaver som registrering og udarbejdelse af handlingsplaner af professionelle parter blandt FTA’s netværk, skal kontrolleres for opfyldelse af de bløde krav til ledelsen og de oplysninger om den fysiske tilgængelighed, som er på faktaarket for de respektive godkendte steder og kategorier.
Virksomheder, som selv udarbejder materialet, vil som udgangspunkt skulle kontrolleres 100% - som ovenfor plus alle oplysninger på registreringsarket – af den kontrollerende part.

Ovenstående graduering skal ses i lyset af, at når der har været professionelle parter involveret, der er vant til at arbejde med mærkeordningen og tilgængelighed, så reduceres behovet for kontrol til kun at omfatte helt centrale dele af kravgrundlaget.

Sekretariatet
Bestyrelsen vedtog i beretningsåret at udvide medarbejderstaben med endnu en medarbejder. Den 1.8. ansatte sekretariatet Monica Løland som projektansvarlig for registreringsprojektet. Styrkelsen af manpower ressourcer har været helt afgørende for at sekretariatet har kunnet løfte de mange opgaver, der nu er koncentreret i sekretariatet.
Medlemsudvikling

Det er bestyrelsens intension, at medlemskab af foreningen kun skal udgøres af branche- og/eller organisations repræsentanter, offentlige myndigheder eller repræsentanter for særlig sagkundskab med speciel know how på tilgængelighedsområdet.

Foreningens medlemstal er øget med 2 i 2004 og udgøres nu samlet set af 10 medlemmer.

I beretningsperioden har kontingentet været fastsat til kr. 5.000 årligt 
Opfølgning på strategi og handlingsplan 2004

Samtlige handlingsplanspunkter for 2004 er gennemført med undtagelse af de 5 punkter, anført nedenfor:
· Samarbejdsaftale med Danmarks Turistråd (International markedsføring)

· Samarbejdsaftale med hotel.dk

· Hvervning af medlemmer til foreningen
· Kampagne og lancering af engelsk version af hjemmesiden

· Organisering af FTA’s fremtidige økonomiske grundlag efter 2005
Aftalen med DT og Horesta er ikke indgået, da den vedrører information til forbrugere, som bestyrelsen i juni vedtog udskudt indtil der er en kritisk masse af registreringer på godadgang.dk.

Hvervning af nye medlemmer er fortsat en del af aktivitetsplanen for 2005. I 2004 er Dansk Center for Tilgængelighed og Erhvervs og Byggestyrelsen optaget som medlemmer.
Lancering af den engelske version af sitet er nært forestående, når vi taler internationale beslutningstagere og virksomheder. Lanceringen overfor forbrugere times med den øvrige forbrugermarkedsføring.

Bestyrelsen arbejder løbende med flere mulige strategier for finansieringen af FTA efter 2005. Organisering af FTA’s fremtidige økonomiske grundlag rummer bl.a. kommende arbejdsopgaver og finansiering af sekretariatsydelser, som måtte komme i forbindelse med nye virksomhedskategorier. Arbejdet er i gang i forbindelse med det offentlige projekt, men der er endnu ikke truffet nogen afgørelse vedrørende lancering, implementering og registrering af det offentlige projekt i 2005. 
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